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En tant qu’entreprise citoyenne et responsable, Microdata intègre les principes de la 
Responsabilité Sociétale des Entreprises (RSE) au cœur de ses pratiques d’achats. 
La présente Politique d’Achats Responsables formalise nos engagements visant à 
concilier performance économique, respect des droits humains, protection de 
l’environnement et éthique des affaires tout au long de notre chaîne 
d’approvisionnement.

Cette politique s’inscrit dans la continuité des valeurs de Microdata — intégrité, 
respect et responsabilité — et contribue à une croissance durable et maîtrisée, 
créatrice de valeur pour l’ensemble de nos parties prenantes.

Introduction



Cette politique s’applique à l’ensemble des parties prenantes internes et externes 
impliquées dans les processus d’achats de Microdata, notamment :

-La Direction Générale ;
-Les directions Achats, Finance, Juridique et RSE ;
-L’ensemble des collaborateurs impliqués dans les décisions d’achats ;
-Les fournisseurs, sous-traitants et partenaires commerciaux ;
-Les autorités et organismes de régulation, le cas échéant.

Elle vise à établir un cadre clair et partagé pour des relations fournisseurs 
responsables, durables et transparentes.

À qui s’adresse cette Politique ?



1. Respect des Droits Humains et des Normes Sociales :
Microdata s’engage à promouvoir et à respecter les droits humains fondamentaux tout 
au long de sa chaîne d’approvisionnement. Nous attendons de nos fournisseurs qu’ils 
se conforment aux lois nationales et aux conventions internationales relatives :

-À l’interdiction du travail des enfants et du travail forcé ;
-À la non-discrimination et à l’égalité des chances ;
-À la liberté d’association et au droit à la négociation collective ;
-À des conditions de travail sûres, saines et dignes.

Nos Engagements en matière d’Achats 
Responsables



2. Éthique des Affaires et Intégrité :
Les relations commerciales de Microdata reposent sur des principes d’éthique, de 
loyauté et de transparence. Toute forme de corruption, de conflit d’intérêts, de fraude 
ou de pratiques anticoncurrentielles est strictement proscrite.

Nous attendons de nos fournisseurs et partenaires qu’ils adoptent des 
comportements exemplaires et qu’ils respectent les règles d’intégrité dans toutes 
leurs interactions avec Microdata.

Nos Engagements en matière d’Achats 
Responsables



3. Protection de l’Environnement :
Consciente de l’impact environnemental de ses activités, Microdata encourage des 
pratiques d’achats visant à réduire l’empreinte écologique, notamment par :

-La sélection de produits et services à moindre impact environnemental ;
-La promotion de l’économie circulaire (réduction, réutilisation, recyclage) ;
-L’optimisation des consommations de ressources et d’énergie ;
-Le recours, lorsque cela est possible, à des fournisseurs engagés dans des 
démarches environnementales responsables.

Nos Engagements en matière d’Achats 
Responsables



Produits à faible impact
Microdata privilégie la sélection de produits et services ayant un 
impact environnemental réduit pour minimiser son empreinte
écologique.

Économie circulaire
L’entreprise promeut la réduction, la réutilisation et le recyclage
pour soutenir l’économie circulaire et limiter les déchets.

Optimisation des ressources
Microdata optimise la consommation d’énergie et des 
ressources pour réduire son impact environnemental global.

Fournisseurs responsables
Microdata choisit des fournisseurs engagés dans des 
démarches environnementales responsables pour garantir une
chaîne d’approvisionnement durable.



4. Relations Responsables avec les Fournisseurs et Partenaires :
Microdata privilégie des relations durables, équilibrées et fondées sur la confiance 
avec ses fournisseurs. À ce titre, nous nous engageons à :

-Garantir des processus de sélection équitables et transparents ;
-Évaluer les fournisseurs selon des critères objectifs incluant la performance RSE ;
-Favoriser le dialogue, la coopération et l’amélioration continue ;
-Accompagner, lorsque pertinent, nos partenaires dans la montée en maturité de 
leurs pratiques responsables.

Nos Engagements en matière d’Achats 
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• 80% des fournisseurs stratégiques choisis selon des critères ESG , certifiés 
ou engagés ;

• 80% des contrats incluant des clauses RSE ;

• Pilotage et suivi des fournisseurs
Qualitatif : Renforcer le suivi des fournisseurs à risque
Quantitatif :
→ Suivi annuel des fournisseurs identifiés à risque actuellement à l’étude.

Objectifs opérationnels



La mise en œuvre de la Politique d’Achats Responsables repose sur :

-L’intégration de critères RSE dans les processus d’achats et d’évaluation des 
fournisseurs ;
-La sensibilisation et la formation des collaborateurs impliqués dans les achats ;
-La diffusion de nos exigences auprès des fournisseurs et partenaires ;
-Le suivi des engagements et la gestion des risques liés à la chaîne 
d’approvisionnement.

Mise en œuvre de la Politique

Tout collaborateur ou partenaire peut signaler, en toute confidentialité, un 
manquement aux principes énoncés dans la présente politique. Les signalements 
peuvent être adressés via les canaux internes mis à disposition par Microdata, dans le 
respect de l’anonymat et sans risque de représailles

Mécanismes de signalement 



Microdata veille à la transparence de 
ses pratiques d’achats et à la 
traçabilité de ses décisions. Les 
engagements pris dans le cadre de 
cette politique contribuent à 
renforcer la confiance de nos parties 
prenantes et s’inscrivent dans notre 
démarche globale de gouvernance 
responsable.

Transparence et Responsabilité



La Politique d’Achats Responsables de Microdata s’inscrit dans une dynamique 
d’amélioration continue. Elle fait l’objet de revues périodiques afin d’évaluer son 
efficacité, de tenir compte des évolutions réglementaires et des attentes de nos 
parties prenantes.

Chaque collaborateur est acteur de cette démarche. Ensemble, nous contribuons à 
bâtir une chaîne d’approvisionnement responsable, éthique et durable, au service de 
la performance globale et de l’impact positif de Microdata.

Amélioration Continue
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